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POLITYKA SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA (S2)

Astromet Sp. z 0. 0. posiada wieloletnie doswiadczenie i uznang pozycje na rynku dostawcéw
wyrobow ze stali czarnych, stali nierdzewnych, aluminium oraz tworzyw sztucznych, ktére
znajdujg zastosowanie przede wszystkim w technice transportu publicznego, motoryzacji,
budowie maszyn, urzadzen i innych konstrukcjach przemystowych.

Koncentrujemy sie na dostarczaniu naszym Klientom wyrobdéw zgodnie z ich wymaganiami.
Zobowigzujemy sie przy tym do przestrzegania aktualnych przepiséw prawa oraz wymagan
odpowiednich norm.

Majac na uwadze postawione sobie cele Astromet Sp. z 0.0. zobowigzuje sie do ciggtego
doskonalenia Systemu Zarzgdzania Jakoscig poprzez:

e wdrazanie nowoczesnych rozwigzan techniczno-organizacyjnych stuzgcych coraz
lepszej i sprawniejszej realizacji zamodwien i umow z Klientami,

e analize informacji zwrotnej od Klientow celem spetnienia ich wymagan i oczekiwan,
opinii na temat jakosci obstugi zamoéwien i jakosci produkowanych wyrobdéw
oraz profesjonalizmu naszego personelu w kontaktach z Klientem,

e podnoszenie kwalifikacji personelu w celu ciggtego wychodzenia naprzeciw
wymaganiom Klientow,

e analize Celdw Jakosciowych i powigzanych z nimi miernikdw skutecznosci procesow,
stanowigcych rozwiniecie niniejszej Polityki Systemu Zarzadzania Jakoscig.

Zatozenia Polityki Systemu Zarzadzania Jakoscig Astromet Sp. z 0. o. s3 okresowo
weryfikowane i w razie konieczno$ci modyfikowane.
Polityka SZJ jest zakomunikowana personelowi i osobom pracujgcym w imieniu Spotki.

Jej tresé jest udostepniona na stronie internetowej www.astromet.pl.

Zarzad Astromet Sp. z 0. 0.
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